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”Når forandringens vinde blæser 
over Mariager Fjord”

Med fokus på hvordan globaliseringen skaber en 
brydningstid for virksomhederne i Mariagerfjord-området. 

Det betyder nye krav til, hvordan der bl.a. tænkes 
rekruttering, forretningsudvikling og innovation.
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Globalisering

Hvad forstås ved  globalisering?

� Globalisering kan karakteriseres som den hastigt voksende globale

integration. Globaliseringen manifesteres gennem den voksende

udveksling af mennesker, kapital, varer, services, informationer, 

teknologier og kultur.
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Verdensbilledet ændrer sig …

Billedet er fra månedsmagasinet Lederne, nr. 6, juni 2004, 
annonce fra investeringsforeningen Sydinvest

377.400 fuldtidspersoner er beskæftiget i industrien i Danmark,
hvilket er det laveste siden 2. verdenskrig. 

Kilde: Erhvervsbladet 2. juni 2004.

BRIK-landene

Finanshuset
Goldman Sachs 
vurderer, at Brik-
landene i 2050 vil 
have større 
økonomisk styrke 
end de nuværende 
økonomiske 
stormagter 
tilsammen.

Allerede i 2007 
forventer man, at 
BRIK-landene vil 
overgå USA med 
vækstbidrag til 
verdensøkonomien.
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Hvad betyder globaliseringen for virksomhederne?

Over stregen

Under stregen

Muligheder Løsninger

Problemer Begrænsninger

Mennesker over
stregen skaber
større livskvalitet 
for sig selv og andre

At fokusere på
fremtidens muligheder
udvikler energi og 
løsninger

Mennesker under
stregen dræner sig
selv og andre for
energi

At fokusere på
fremtidens problemer
skaber begrænsninger
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Strategisk Innovation

Strategisk innovation er en grundlæggende 
gennemtænkning af den eksisterende 

forretningstænkning og forretningsmodel
(ved at bryde konventionelle branche-
og konkurrencemæssige spilleregler) 
med henblik på at opnå dramatiske 
værdiforbedringer for kunder samt at 
skabe høj vækst for virksomheden
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Strategisk Innovation

Kunder

Redef. af
kundebehov

Redef. af
kundegrupper

Redef. af
værdikæde

Hvordan ?           Hvad ?                      Hvem ?

Forretningsmodel

Kundeværdi
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Strategisk Innovation: En begrebsramme

Kultur

Ressourcer

Mennesker

Proces Strategisk
Innovation

Markant
kundeværdi-
forøgelse

Konkurrence-
mæssig

repositionering

Drivkræfter                              Resultater
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Strategisk Innovation: 
Drivkræfterne

Indgå i netværk nationalt og internationaltRessourcer

”Tiltræk ressourcer via ekstern relationsopbygning og 

netværk

-Brug medarbejdere som normalt ikke 

deltager i beslutningsprocessen 

-Ansat andre typer af medarbejdere, skæve 

profiler m.v. 

Mennesker

”Bring nye stemmer ind”

Fremme forretningsorienteret udvikling

Find ildsjælene i virksomheden

Proces

”Gå på kreativ udforskning”

OrganisationsudviklingKultur

”Etabler en spørgekultur”

HvadDrivkræfter
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Strategisk Innovation - Proces
”Gå på kreativ udforskning/opdagelse”

”Tænk 
flydende…”

” Se til siden ... ”

”Se ind i andre verdener”

”Forbind det 
uforbindelige”
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Etablering af en ny kundeværdikurve
Eksempel: WHAT?

Øge

Hvilke forhold skal øges 
over branchens standard?

Reducer

Hvilke forhold skal reduceres
under branchens standard?

Eliminer

Hvilke forhold skal
elimineres i forhold til
branchens standard?

Skabe

Hvilke forhold skal
skabes, som ikke

tidligere har
eksisteret? 

Ny kunde-
værdikurve

Kim and Mauborgne
2005
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Høj kundeværdi 
Ved at forøge og skabe 

ny kundeværdi

Værdiinnovation: Høj kundeværdi
og lave omkostninger i balance

Omkostnings
besparelser fra 

reducer og eliminer

Omkostningsfordele
ved høj volumen

Hvilke forhold bør
elimineres, som
branchen tager for 
givent?

Hvilke forhold skal
reduceres langt under 
branchenormen?

Hvilke forhold skal
øges markant over 
branchenormen?

Hvilke faktorer skal
nyskabes, som aldrig
har været kendt?

Omkostninger

Kundeværdi

Værdi
Innovation
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Strategisk Innovation: 
Resultater

Strategisk
Innovation

Markant
kundeværdi-
forøgelse

Konkurrence-
mæssig

repositionering

Resultater

• Proaktivt 
markedsforståelse
og indlevelse
• Proaktivt værdi-
skabelse

• Gøre eksisterende
konkurrence 
irrelevant

• Definere nye 
spilleregler
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Muligheder i en globaliseret verden

� Redefinering af din markedsplads

� Tænk globalt – agere lokalt,  øget internationaliser ing.

� Kend dit marked – tænk i kundeværdier.

� Tænk i innovation

� Øget viden i produkter og ydelser

� Værdiskabelse for kunderne

� Nye kunder

� Hvordan skal vores forretningsmodel se ud?

� Tænk i mennesker og kompetencer

� Bring nye stemmer ind. F.eks. akademikere 

� Bring virksomhedens ildsjæle i spil

� Bring medarbejdernes viden og kreativitet i spil vi a kreative 

processer
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